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Sobrecarga de datos 

Las palabras, a diferencia de los números, 

tienen múltiples sentidos. 

Además, el sentido de las palabras 

depende de sus relaciones con otras 

palabras cercanas. 

Lo que importa no son las palabras en sí 

sino los sentidos. 
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Lectura del texto: 

Características que hay que notar al 

analizar un segmento de texto: 
– El contenido primario del mensaje. 

– Las actitudes valorizadoras del hablante hacia el 

mensaje. 

– El contenido del mensaje y si tiene el propósito de 

expresar ideas individuales o compartidas por un 

grupo. 

– El grado en que el hablante presenta una experiencia 

real, en contraste con una hipotética. 
– Fuente: Ulin et al., 2006, p. 140. 
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¿Qué es la codificación? 

Codificar es analizar 

Los códigos son etiquetas para asignar 

unidades de significado (es decir, categorías) a 

la información descriptiva o inferencial 

compilada durante una investigación. 

Se crean e incrustan códigos a los segmentos 

de textos en vez del nombre de la categoría 

simplemente por conveniencia. 
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¿Qué es la codificación? 

Los códigos se incrustan a trozos de texto de diferentes 

tamaños (palabras, frases, oraciones, párrafos). 

La organización mediante códigos permite al 

investigador encontrar y reunir rápidamente los 

segmentos relacionados con alguna pregunta de 

investigación, hipótesis, constructo o tema particulares. 

La lectura y análisis de estos agrupamientos prepara al 

investigador para extraer conclusiones. 
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¿Para qué codificar? 

Para obtener y organizar los fragmentos 

de textos codificados 

La codificación asume que 
– “Nadie es ni tan inteligente ni tan intuitivo como para leer una 

serie de transcripciones e inmediatamente observar los patrones 

dentro de estas” (Auerbach y Silverstein, 2003, p. 31). 

– Para remediar lo anterior, se usa la codificación como 

procedimiento para organizar los textos. 

– Hay varias codificaciones e interpretaciones “correctas” de los 

datos (Auerbach y Silverstein, 2003, p. 32). 



Códigos 
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Tres tipos de códigos 

Descriptivos 
– implican escasa interpretación; se atribuye un tipo de fenómeno 

al segmento de texto 

Interpretativos 
– Implican interpretación; esta interpretación es posible una vez 

que se conoce mejor la dinámica local del caso 

De patrón  
– son aún más inferenciales y explicativos pero requieren un 

mayor conocimiento del campo 

 Tales códigos pueden incrustarse en diferentes momentos del análisis (por 

ejemplo, primero los descriptivos, después los interpretativos). 



Tres métodos para 

crear códigos 
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1. A priori 

Comenzar con una lista inicial de códigos 

previa al trabajo de campo.  

Los códigos de la lista provendrían del 

marco conceptual, preguntas de 

investigación, hipótesis, áreas o variables 

clave del problema planteado por el 

investigador. 
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2. Teoría fundada (inductivo) 

Construir los códigos una vez que ya 

estén recolectados los datos o mientras se 

van recolectando.  

Esta opción es inductiva en el sentido de que 

nos invita a esperar a que los códigos emerjan 
una vez confrontados con el campo, en vez de 

pensar en modelos o teorías que nos permitan 

clasificar nuestras observaciones. 
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3. Esquema general 

Crear códigos de acuerdo con temas generales.  

Lofland (en M&H, p. 61) sugiere seis tipos de fenómenos 

codificables y a partir de los cuales podemos desarrollar 

más códigos: 

1. Actos breves 

2. Actividades (realizadas en días, semanas, meses) 

3. Significados (las producciones verbales de los participantes 

que definen y dirigen la acción) 

4. Participación (involucramiento de las personas en la situación 

estudiada) 

5. Relaciones entre personas 

6. Arreglo (la situación que se estudia) 
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3. Esquema general 

Bogdan & Biklen (1992) sugieren: 
1. Arreglo o contexto 

2. Definición de la situación 

3. Perspectivas sobre el arreglo 

4. Perspectivas sobre personas y objetos 

5. Procesos 

6. Actividades (son regulares) 

7. Eventos (son poco frecuentes) 

8. Estrategias 

9. Relaciones y estructuras sociales 

10. Métodos (en referencia a proceso de investigación) 
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Advertencia 

Mi experiencia me lleva a pensar que, aunque se 

usemos esta distinción entre tipos de codificación, 

muchas veces terminamos haciendo “un poco de todo” 

(es decir, somos eclécticos y nos ajustamos a las 

necesidades de la investigación).  

Rodríguez et al. (1999, p. 211) parece coincidir con lo 

anterior al afirmar que “en la práctica, resulta habitual 

que la codificación se haga recurriendo a 

procedimientos mixtos inductivo-deductivos”. 

También Miles & Huberman (1994, p. 58) parecen 

inclinarse hacia la combinación de métodos de creación 

de códigos 
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Ejemplo 1: lista de códigos 

 Fuente: Miles & 

Huberman. 

 De izquierda a 

derecha: 

– Clave de 

categoría 

general 

– Etiqueta del 

código 

– Código 

– Clave de la  

pregunta de 

investigación de 

la que se deriva 

el código 
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Ejemplo 2: lista de códigos sin 

estructura 



Teoría fundada 
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Teoría 

¿A qué se refiere el término “teoría” dentro 

del método de “teoría fundada”?  

– “Una teoría es una descripción de un patrón 

encontrado en los datos” (Auerbach y 

Silverstein, 2003, p. 31). 
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Justificación 

La TF permite cambiar el foco conforme se 

avanza en la investigación:  

– en un principio se encuentran los intereses del 

investigador (i. e., el objetivo de la investigación). 

Estos pueden encontrarse separados o sin conexión 

aparente con los intereses del participante (“¿y estos 

datos de qué me sirven?”, “los participantes quieren 

hablar de sus problemas, no de lo que a mí me 

interesa”). 

Todo esto implica además que la investigación bien 

puede despegar sin hipótesis previa; o que esta puede 

cambiar en el transcurso de la investigación. 
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Pasos en la codificación 

1. Texto en bruto: transcripciones.  

– En este paso se enuncian los objetivos de 

investigación (e. g., “saber más sobre la 

experiencia de paternidad de los hombres”) y 

el marco teórico.  

– [El marco teórico es como en el ejercicio de 

Fernando Leal de enunciar los supuestos 

teóricos. Es muy útil porque además nos 

previene de los posibles sesgos de la 

investigación.] 
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Pasos en la codificación 

2. Seleccionar el texto relevante:  

– se refiere a descartar las partes que por el momento no 

parecen relevantes para los objetivos de la investigación.  

– El criterio para decidir qué es relevante es subjetivo, pero 

Auerbach y Silverstein tienen algunas preguntas de enfoque 

que son de ayuda.  

– Respecto a cómo se hace en la práctica, Auerbach y Silverstein 

(2003) recomiendan subrayar lo relevante y posteriormente 

copiarlo a otro documento de texto.  

– [Nota: yo hice algo diferente, no transcribí los episodios que 

consideraba irrelevantes, los cuales fueron muy pocos, y metí 

al análisis todo lo demás.] 
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Ejemplo 2. Selección de texto 

relevante 
 Fuente: Auerbach 

y Silverstein 

(2003) 
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Pasos en la codificación 

3. Registrar las ideas que se repiten:  

– identificar estas ideas y ponerles un título.  

– [Se asume que la idea es importante si es 

externada de manera independiente por 

diferentes participantes; con lo cual se 

generaliza mediante inducción enumerativa 

(por ejemplo: “en general, los padres 

haitianos consideran importante disciplinar a 

sus hijos mediante el castigo físico”)] 
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Pasos en la codificación 

5. Crear constructos teóricos 
– se trata de relaciones entre temas;  

– son más abstractos y son consistentes con el marco 

teórico (i. e., mismos conceptos);  

– para formar estas relaciones también revisamos la 

literatura sobre el tema (e. g., el deseo de padres 

haitianos de usar el castigo corporal como forma de 

disciplina pero también de tener una mayor conexión 

emocional con los hijos da lugar a una 

incompatibilidad o contradicción titulada “presión de 

papel de género bicultural”). 



TÉCNICAS DE INDAGACIÓN CON GRUPOS 2014B ▪ MTRA. FRIDA V. RODELO ▪ U. DE GUADALAJARA  ▪ 25 

Ejemplo 3. Constructos teóricos, 

temas e ideas que se repiten 

 Fuente: 

Auerbach y 

Silverstein (2003) 
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Pasos en la codificación 

4. Organizar temas:  

– se trata de categorías organizadoras 

coherentes (i. e., consistentes) de ideas que 

se repiten. 
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Pasos en la codificación 

6. Crear narrativa teórica 

– se resume lo encontrado tomando en cuenta 

tanto los temas y constructos teóricos 

encontrados en los textos como la revisión de 

literatura realizada. 
 Advertencia: no es un proceso que siempre siga ese orden, sino que podemos 

continuamente regresar a pasos anteriores. 

 Fuente: Auerbach y Silverstein (2003, p. 31). 

 Nota: en proyecto sobre periodistas de Culiacán, la literatura sobre relaciones 

prensa-poder (cuatro teorías de la prensa, economía política, prensa y poder en 

México) se reflejó en los códigos, temas y constructos teóricos desarrollados. 


